INCLUis'E

Wegwijzer documenten integriteit en sociale
veiligheid Stichting Incluvisie

Strategische basis
1. Beleidsplan

Doel
Beschrijft de missie, visie, doelstellingen en strategische uitgangspunten van
Stichting Incluvisie.

Beantwoordt de vraag
Waarom bestaan wij en waar staan wij voor?

Te vinden
Website van Stichting Incluvisie en digitale vrijwilligersmap.

Praktische organisatie
2. Vrijwilligersbeleid

Doel
Beschrijft de praktische organisatie van het vrijwilligerswerk, waaronder werving,
begeleiding, waardering, sociale veiligheid en ondersteuning.

Beantwoordt de vraag
Hoe organiseren wij het vrijwilligerswerk?

Te vinden
Digitale vrijwilligersmap en op verzoek verkrijgbaar via de kwartiermaker en/of
projectleider of het bestuur.
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Integriteits- en veiligheidsbeleid
3. Gedragscode vrijwilligers van Stichting Incluvisie

Doel
Beschrijft de kernwaarden van Stichting Incluvisie en de gedragsafspraken die
daarbij horen.

Beantwoordt de vraag
Hoe gaan wij met elkaar om?

Te vinden
Digitale vrijwilligersmap. Vrijwilligers ontvangen en ondertekenen de gedragscode bij
de start van hun werkzaamheden.

4. Aannamebeleid vrijwilligers

Doel
Beschrijft de werving en selectie van vrijwilligers en de maatregelen die bijdragen
aan sociale veiligheid.

Beantwoordt de vraag
Hoe zorgen wij voor een veilige start van vrijwilligers?

Te vinden
Digitale vrijwilligersmap en op de website vindbaar.

5. Beleid voor vertrouwenspersoon en escalatie

Doel

Beschrijft waar betrokkenen terechtkunnen met vragen, zorgen of signalen van
ongewenst gedrag en welke stappen worden gevolgd wanneer een situatie niet in
onderling overleg kan worden opgelost.

Beantwoordt de vraag
Waar kan iemand terecht bij zorgen, meldingen of problemen?

Te vinden
Digitale vrijwilligersmap en op verzoek verkrijgbaar via de kwartiermaker en/of
projectleider of het bestuu

6. Klachtenregeling dienstverlening
Doel

Beschrijft hoe formele klachten zorgvuldig, vertrouwelijk en onpartijdig worden
behandeld.



Beantwoordt de vraag
Hoe behandelen wij officiéle klachten?

Te vinden
Website van Stichting Incluvisie en de digitale vrijwilligersmap.

7. Privacyverklaring
Doel
Beschrijft hoe Stichting Incluvisie omgaat met persoonsgegevens en de bescherming

van privacy.

Beantwoordt de vraag
Hoe beschermen wij persoonsgegevens?

Te vinden
Website van Stichting Incluvisie en digitale vrijwilligersmap.

Individuele afspraken
8. Vrijwilligersovereenkomst

Doel
Legt de individuele afspraken tussen Stichting Incluvisie en de vrijwilliger vast.

Beantwoordt de vraag
Welke afspraken maken wij met elkaar?

Te vinden
Beveiligde Cloudomgeving.

9. Geheimhoudingsverklaring

Doel

Legt vast dat vrijwilligers zorgvuldig omgaan met vertrouwelijke informatie en
persoonsgegevens. De geheimhoudingsplicht blijft ook na beéindiging van het
vrijwilligerswerk bestaan.

Beantwoordt de vraag
Hoe gaan wij om met vertrouwelijke informatie?

Te vinden
Beveiligde Cloudomgeving



Samenhang tussen de documenten

Beleidsplan

!

Waarom bestaan wij en waar staan wij voor?

Vrijwilligersbeleid

!

Hoe organiseren wij het vrijwilligerswerk?

Gedragscode vrijwilligers

!

Hoe gaan wij met elkaar om?

Aannamebeleid vrijwilligers

!

Hoe zorgen wij voor een veilige start van vrijwilligers?

Beleid vertrouwenspersoon en escalatie

!

Waar kunnen mensen terecht bij vragen, zorgen of signalen?

Klachtenregeling dienstverlening

l

Hoe behandelen wij formele klachten?

Vrijwilligersovereenkomst

l

Welke individuele afspraken maken wij met elkaar?

Geheimhoudingsverklaring

!

Hoe gaan wij om met vertrouwelijke informatie?

Privacyverklaring

!

Hoe beschermen wij persoonsgegevens?



Evaluatie

De documenten vormen samen het integriteits- en veiligheidsbeleid van Stichting
Incluvisie. Zij vullen elkaar aan en dienen in samenhang te worden gelezen.

Het bestuur is verantwoordelijk voor de jaarlijkse evaluatie en actualisatie van deze
documenten. Vrijwilligers en andere betrokkenen kunnen de documenten raadplegen
via de digitale vrijwilligersmap of opvragen bij de kwartiermaker en/ of projectleider
of het bestuur.



